INTRODUCERE

I. ACTIVITATEA DE PRACTICA DE SPECIALITATE
A STUDENTILOR

Disciplina ,,Asistentd sociala aplicata si practica compacta de specialitate” se
studiaza la Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi, la Facultatea de Teologie
Ortodoxa, domeniul de studii ,,Teologie”, in cadrul programului de studii
, Teologie ortodoxa asistenta sociala”, ciclul de studii licenta, in cadrul anilor de
studiu I, 11 si I11, precum si la ciclul de studii master, programul de studii ,,Familia
crestind contemporana”, sub denumirea ,,Practica de specialitate”.

Facultatea de Teologie Ortodoxa din cadrul Universitatii ,,Alexandru loan
Cuza” din lasi isi asuma responsabilitatea formarii viitorilor asistenti sociali,
asigurdnd o pregatire teoreticd temeinica, intemeiatd pe invatatura Bisericii lui
Hristos si pe antropologia crestind, precum si activitati practice care favorizeaza
asumarea si aplicarea principiilor sociale, morale si duhovnicesti Tn exercitarea
profesiei. Activitatile practice sunt 0 componenta fundamentalda Tn dezvoltarea
competentelor studentilor® si un element indispensabil al formdrii profesionale,
constituind un prilej prin care acestia dobandesc 0 intelegere profunda a nevoilor
sociale, isi formeaza abilitati esentiale si invatd sd raspundda cu empatie si
profesionalism provocarilor din domeniul asistentei sociale. Astfel, asistenta
sociald aplicata ofera oportunitatea de a observa si participa la procesul de aplicare
a conceptelor teoretice in situatii reale, facilitand intelegerea modului in care
principiile si metodele studiate se concretizeazi in viata de zi cu zi.?

Prin contactul nemijlocit cu diversitatea situatiilor sociale ntélnite n
institutiile Tn care isi desfdsoara activitatea practica, studentii invatd sa evalueze
nevoile persoanelor vulnerabile, sa identifice resursele disponibile si sa elaboreze
planuri de interventie adaptate fiecarui caz. Totodata, ei sunt pusi in situatia de a se
confrunta cu contexte care impun interventii la nivel de grup sau comunitate,

1 George Wilson, Berni Kelly, ,,Evaluating the Effectiveness of Social Work Education: Preparing
Students for Practice Learning”, in The British Journal of Social Work, vol. 40, nr. 8/2010, pp.
2431-2449, disponibil la https://doi.org/10.1093/bjsw/bcq019 (accesat la data de 02 ianuarie 2025).

2 Antonio Sandu, Elena Unguru, Ana Frunzi, Asistenta sociald bazatd pe evidente, Editura Tritonic,

Bucuresti, 2020.
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dezvoltdnd discernamant, gandire critica si 0 abordare strategicd necesara 1n
viitoarea cariera de asistent social.®

Asistenta socialda aplicata si practica de specialitate ajuta la crearea unei
legaturi vitale intre teorie si realitatea cazuistica, reprezentand cadrul in care teoria
se confruntd cu situatiile sociale concrete, oferindu-le studentilor 0 perspectiva
realista si profund umani asupra complexititii problemelor sociale. Tn acest proces,
studentii isi Insusesc cunostintele teoretice, dar totodata invata sa le adapteze, n
mod responsabil si creativ, la circumstantele concrete ale fiecarui caz. Aceasta
integrare a teoriei n activitatea practica clarifica si aprofundeaza intelegerea rolului
asistentului social in comunitate* si contribuie la consolidarea increderii necesare
pentru a face fata provocarilor profesionale. Prin urmare, practica de specialitate
devine un teren de formare holisticd,> deoarece studentii dobandesc nu doar
competente tehnice, ci si 0 empatie autentica si un angajament profund fata de
misiunea asistentului social, de a ajuta pe cei aflati in nevoie, consolidandu-le
intelegerea misiunii asistentului social n viata comunitatii.

Vocatia asistentei sociale isi reveleaza dimensiunea profund crestina prin a fi
aproapele celuilalt, in duhul Evangheliei, asuménd responsabilitatea pentru cei
aflati In suferinta sau marginalizare. Valori precum demnitatea persoanei,
solidaritatea, compasiunea, dreptatea si responsabilitatea fata de aproapele sunt
prezente inca din Vechiul Testament, unde Legea si profetii pun accent pe ocrotirea
celor vulnerabili — orfani, vaduve, saraci, straini — si pe justitia sociala ca expresie a
legamantului cu Dumnezeu.® Tn Noul Testament, aceste principii capata o implinire
desavarsita Tn modelul vietii si slujirii Mantuitorului nostru lisus Hristos. Prin
invatatura Sa si prin faptele Sale, Hristos a asezat iubirea jertfelnica fata de
aproapele in centrul vietii crestine, chemandu-i pe toti credinciosii sa devina
slujitori ai celor n suferinta: ,,Adevarat zic voud: Intrucét ati facut unuia dintre
acesti frati ai Mei, prea mici, Mie Mi-ati facut” (Matei 25, 40). In acest sens,
filantropia nu este doar o activitate umanitara, ci 0 lucrare duhovniceascd, 0
manifestare concreta a iubirii lui Dumnezeu n lume, prin om. Biserica Ortodoxa,
continudnd aceasta lucrare a lui Hristos, a cultivat de-a lungul secolelor o traditie

% Ancuta Daniela Tompea, Inovare sociald prin practicd in asistenta sociald. Aborddri sustenabile,
practici de impact si schimbare comunitard, Editura Institutul European, lasi, 2023.

4 Floricica Mariana Cilin, Metode si tehnici in asistenta sociald, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2021.

5 George Neamtu, Asistenta sociald. Studii si aplicatii, Editura Polirom, Iasi, 2005.

6 P. P. Nistor, ,,Moral and Philosophical-Social Values in the Book of the Prophet Amos — Highlights
for Contemporary Social Work”, in Logos Universality Mentality Education Novelty-Section:
Philosophy and Humanistic Sciences, vol. 10, nr. 3, 2023, pp. 15-31.
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vie a milosteniei si a slujirii aproapelui, intemeiata pe invatatura Sfintilor Parinti si
pe experienta comunitatilor crestine.

Tn lumina acestei invataturi, studiul asistentei sociale intr-un cadru teologic nu
urmareste doar eficienta interventiei sociale, ci formarea unei constiinte misionare
si a unei vocatii autentice de sprijinire a aproapelui. Tn aceastd perspectiva,
asistenta sociala se configureaza ca 0 forma de slujire liturgica extinsa in spatiul
societdtii; 0 formd de impartdsire a harului prin fapte ale iubirii.”Studentii sunt
chemati nu doar sa aplice metode si tehnici, ci sa se apropie de om cu inima curata,
cu empatie autentica si cu discernamant spiritual. Astfel, activitatea asistentului
social devine o continuare a lucrarii Bisericii in lume, reflectand chemarea fiecarui
crestin de a fi mainile Tntinse ale iubirii lui Hristos catre cei aflati in suferinta.

I.1. Descrierea activititii de practica de specialitate si a importantei
efectuirii acesteia

Integrarea dimensiunii practice in cadrul formarii teoretice ajuta studentii sa
isi dezvolte o perspectiva holistica, in care aspectele spirituale si cele practice se
completeaza reciproc. Aceasta abordare Ti pregiteste pentru provocarile reale ale
profesiei si le permite sa ramana fideli valorilor crestine, in contextul unei lumi
complexe si dinamice. Prin urmare, combinarea teologiei ortodoxe cu practica
asistentei sociale creeaza specialisti bine pregatiti profesional si dedicati vocatiei
lor umane si spirituale.

Teologia si asistenta sociala sunt domenii care se intalnesc pe terenul
valorilor comune ce stau la baza unei societiti care se ghideaza pe valori umaniste®.
Solidaritatea, compasiunea si dorinta de a ajuta pe cei aflati in suferinta sunt
principii fundamentale care unesc aceste doua arii de activitate, oferindu-le o
dimensiune complementari. Teologia crestin-ortodoxi® promoveazi ideea ci
fiecare persoana este creata dupa chipul si asemanarea lui Dumnezeu, iar din
aceasta perspectivd, solidaritatea si compasiunea nu sunt doar simple idealuri
morale, ci obligatii spirituale. Ele implicd o responsabilitate fata de aproapele,
indiferent de situatia in care acesta se afla. Tn mod similar, asistenta sociala fsi

" K. A. Agard, ,,Philanthropy in World History and Culture”, in D. Cottrell, J. Matteson & E. Nash
(editori), Civic ldeals and the Giving Society, Editura Learning to Give, Michigan, 2005, pp.
968-977.

8 Theo Hobson, God Created Humanism: The Christian Basis of Secular Values, Editura SPCK
Publishing, Londra, 2017.

® Nonna Verna Harrison, ,,The Human Person as Image and Likeness of God”, in Elizabeth
Theokritoff, Mary B. Cunningham (editori), The Cambridge Companion to Orthodox Christian
Theology, Editura Cambridge University Press, Cambridge, 2009, pp. 78-92.
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fundamenteaza interventiile pe respectul pentru demnitatea umana, avand ca scop
principal Tmbunititirea calititii vietii celor vulnerabili’®. Abordarea asistentei
sociale, bazata pe politici si metode de interventie, este, in esenta, aceeasi ca in
crestinism: grija pentru celalalt si dorinta de a contribui la bunastarea comunitatii.

Punctul de convergenta dintre teologie si asistenta sociala este reprezentat de
vocatia de a sluji. Teologia ofera 0 motivatie spirituald, un sens profund al misiunii
de a-i ajuta pe ceilalti, in timp ce asistenta sociald aduce instrumentele practice
necesare pentru a face acest lucru eficient. Impreuna, aceste domenii creeazi o
abordare integrata, in care principiile morale si spirituale sunt puse in practica prin
actiuni concrete, contribuind la 0 societate justa si umana. Astfel, colaborarea
dintre teologie si asistenta sociala nu doar ca imbogateste fiecare dintre cele doua
domenii Tn parte, ci amplifica impactul pozitiv asupra celor aflati in suferinta.

Tn cadrul Facultitii de Teologie Ortodoxa, studentii programului de studii
,»Teologie ortodoxa asistenta sociala” Tsi dezvolta o fundatie solida de cunostinte
despre religie, etica si moralitate, care sunt esentiale in abordarea diverselor
probleme sociale. Studentii sunt orientati catre valori morale si spirituale, care Ti
ajutd sa empatizeze profund cu nevoile celorlalti si sa abordeze asistenta sociala
intr-un mod holistic. Practica de specialitate reprezinta 0 etapa esentiala in
formarea viitorilor asistenti sociali, oferindu-le oportunitatea de a interactiona
direct cu reteaua de servicii sociale. Acest contact direct le permite studentilor sa
inteleagd nu doar structura si functionarea institutiilor de protectie sociala, ci si
rolul lor fundamental in sprijinirea persoanelor in nevoie si comunitatilor aflate Tn
dificultate. Observand si participand la activitatile desfasurate de asistenti sociali cu
experienta, acestia invata cum sa identifice nevoile beneficiarilor, sa dezvolte
planuri de interventie si sa colaboreze cu diverse institutii. Aceastd expunere Ti
ajutd sa Inteleaga complexitatea problemelor sociale, precum si importanta unei
abordari integrate, care combina cunostintele teoretice cu aplicarea practica.

Un alt beneficiu al practicii de specialitate este intelegerea impactului
semnificativ pe care asistenta sociala 1l poate avea asupra vietii persoanei si
comunitatilor. Studentii pot observa direct cum interventiile bine planificate pot
transforma vieti, oferind nu doar sprijin material, ci si speranta, incredere si sansa
unei vieti mai bune. Aceasta experienta concreta le ofera motivatia necesara pentru
a-si dezvolta cariera In domeniu si pentru a deveni profesionisti dedicati. Prin
intermediul practicii de specialitate, viitorii asistenti sociali dobandesc nu doar
cunostinte si abilitati practice, ci si 0 intelegere profunda a importantei rolului lor
n societate. Aceasta nu este doar 0 componentd a formarii lor profesionale, ci si 0

10 Doru Buzducea, Asistenta sociald. Compendiu de istorie, teorie si practicd, Editura Polirom, lasi,
2021.

www.cartepedia.ro


https://www.cartepedia.ro

GHID DE ASISTENTA SOCIALA APLICATA 13
Repere teoretice §i practice pentru interventia sociald

experienta transformatoare, care i pregateste pentru responsabilitatile complexe ale
carierei lor.

Practica de specialitate efectuata de studenti are ca scop general pregatirea
corespunzatoare a acestora pentru profesia de asistent social, profesie care se
intemeiaza pe credinta, dar si pe respectul fata de valorile si demnitatea tuturor
fiintelor umane, asigurand elaborarea si implementarea de programe care sa se
adreseze nevoilor specifice ale acestora, pentru generarea bunastarii sociale,
conform ,,Codului de buna practica al asistentului social” (Hotararea CNASR nr.
2/2019).1' Aceastd experientd practici contribuie la dezvoltarea competentelor
necesare pentru o cariera de succes in asistenta sociala, incurajand studentii sa Tsi
dezvolte abilitati precum observarea activa, analiza critica si reflectia asupra
experientelor de invatare. Prin activitatile desfasurate de studenti in timpul practicii
de specialitate si a serviciilor oferite, acestia contribuie direct la imbunatatirea
conditiilor de viata ale persoanelor vulnerabile.

I.2. Organizarea activitatii de practica

Organizarea si coordonarea activitatii de practica de specialitate a studentilor
presupune implicarea Tn acest proces, pe de o parte, a cadrelor didactice
universitare, care asigurd coordonarea academica a activitatilor de practica si
evaluarea stagiului de practica, iar pe de alta parte, a reprezentantilor partenerilor
de practica, ce au ca responsabilitate principala organizarea si desfasurarea efectiva
a tuturor activitatilor necesare pentru atingerea obiectivelor practicii si dobandirea
de catre studenti a competentelor necesare findeplinirii corespunzitoare a
activitatilor care cad in sarcina acestora, ca practicanti.

Tn acceptiunea prevederilor Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si
studentilor, partile implicate Tn desfasurarea activitatii de practica de specialitate a
studentilor sunt:

e practicantul — este studentul implicat in activitati practice, care

acumuleaza experienta practica direct legata de obiectivele educationale
(art. 2 din Legea nr. 258/2007);

e organizatorul de practica — este unitatea de invatamant universitar, care
se ocupa de derularea activitatilor cu scop educativ si formativ, care are
rolul de a coordona procesul de pregatire practica, asigurand un mediu
adecvat pentru dezvoltarea competentelor si consolidarea cunostintelor

1 https://cnasr.ro/cod-privind-practica-asistentului-social
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dobandite, facilitdnd legatura dintre teorie si aplicatiile practice necesare
pentru specializarea aleasa (art. 3 alin. 1 din Legea nr. 258/2007);

e partenerul de practica — este 0 persoana juridica, institutie publica sau o alta
organizatie, care isi desfisoara activitatea Tn domenii compatibile cu
specializarile recunoscute de Ministerul Educatiei, unde se realizeaza efectiv
activitatea practica de catre practicant (art. 3 alin. 1 din Legea nr. 258/2007).

Organizarea activitatii de practica de specialitate a studentilor facultatii de

asistenta sociala presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

» Organizarea activitatii de practica la inceputul semestrului

La debutul semestrului, profesorul coordonator de practica are responsabilitatea

de a organiza o intalnire cu toti membrii grupei de practica. In cadrul acestei reuniuni,
se va realiza repartizarea locurilor disponibile pentru desfasurarea practicii, tindnd cont
de specificul institutiilor partenere si de interesele studentilor. Totodata, profesorul va
prezenta metodologia de derulare a activitatilor de practica, stabilind clar etapele si
regulile ce trebuie respectate. Un alt aspect esential al intalnirii 7l constituie enuntarea
obiectivelor urmarite, astfel Tncat studentii sa aiba o intelegere clara a competentelor si
experientelor vizate Tn aceasta etapa formativa.

» Criterii si procedura de repartizare a locurilor de practica

Repartizarea locurilor de practica, realizatd de profesorul coordonator, se va

desfasura la Tnceputul anului universitar, acoperind intreaga perioada de practica.
Procesul se bazeaza pe 0 evaluare atenta a intereselor exprimate de fiecare student,
corelate cu aptitudinile si competentele acestuia. Astfel, se asigura o potrivire
optima fintre nevoile institutiilor partenere si profilul studentilor, oferindu-le
oportunitatea de a acumula experienta practica relevantd pentru formarea lor
profesionald. Aceasta abordare personalizata urmareste sa maximizeze beneficiile
practicii, sa stimuleze implicarea activa a studentilor si sa contribuie la dezvoltarea
abilitatilor necesare integrarii eficiente pe piata muncii.

» Respectarea programului de practica

Studentul este obligat sa se prezinte saptamanal la locul de practica repartizat,

respectand programul stabilit Tn orarul general al activitatilor didactice. Acest program
va fi ajustat in functie de preferintele si cerintele agentiei de practica, pentru a asigura
compatibilitatea dintre activitatile academice si cele practice. Prezenta regulata si
punctualitatea sunt esentiale pentru desfasurarea eficienta a activitatilor, contribuind la
consolidarea unei relatii profesionale cu agentia partenera.

» Monitorizarea activitaitii de practica prin intalniri periodice

Profesorul coordonator va organiza periodic intalniri cu membrii grupei de

practicd, avand ca scop monitorizarea atentd a desfasurarii activitatilor. Aceste
reuniuni oferd cadrul pentru evaluarea progresului studentilor, identificarea
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eventualelor dificultiti si discutarea solutiilor pentru depasirea acestora. Tn cadrul
intalnirilor, studentii vor avea ocazia sa impartaseasca experientele acumulate, sa
primeasca feedback constructiv si sa clarifice eventuale neintelegeri legate de
sarcinile primite. De asemenea, profesorul va asigura indrumare si sprijin, pentru a
se asigura ca obiectivele stabilite pentru practica sunt atinse Th mod eficient,
contribuind astfel la formarea profesionala a studentilor.

» Vizite de supraveghere la locurile de practica

Profesorul coordonator poate efectua vizite inopinate la locurile de practica
ale studentilor, conform orarului de activitate practica stabilit si comunicat de
acestia la inceputul semestrului. Scopul acestor vizite este de a monitoriza in mod
direct desfasurarea activitatilor si de a evalua implicarea studentilor in sarcinile
atribuite. Totodata, vizitele permit verificarea respectarii conditiilor de practica si
colaborarea dintre studenti si agentiile partenere. Aceste inspectii contribuie la
asigurarea calitatii procesului de formare practica, identificarea timpurie a
eventualelor probleme si oferirea de sprijin adecvat pentru o experienta
educationala completa si eficienta.

1.3. Obligatiile coordonatorului de practica

Coordonatorul de practica, in calitate de reprezentant al organizatorului de

supravegherea si evaluarea stagiului de practica a studentilor:

e sa informeze studentii, prin seful de grupa, despre data si locul intalnirii
atunci cand aceasta este convocatd, asigurand comunicarea eficienta a
detaliilor necesare pentru participare;

e sa informeze studentii, la inceputul anului universitar, despre metodologia
desfasurarii practicii si obiectivele ce urmeaza a fi atinse, oferind claritate
si directie pentru activitatile planificate;

e sa aloce locurile de practica disponibile, tinand cont de interesele si
aptitudinile fiecarui student, pentru a asigura o potrivire adecvata intre
nevoile individuale si cerintele locului de practica;

e sa organizeze intalniri cu membrii grupei pentru a evalua progresul si a
monitoriza desfasurarea activitatilor de practica, asigurdnd sprijin si
indrumare pe parcursul procesului;

e sa realizeze vizite inopinate la locurile de practica, conform programului
comunicat de studenti la inceputul semestrului si sa documenteze aceste
vizite prin procese-verbale intocmite pe parcursul activitatii;
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