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Bucureşti



Părinţilor mei, care seamănă atât de puţin 
unul cu celălalt şi pe care îi iubesc atât de 
mult, se dedică această carte.
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Din partea autorului

Aceasta este prima mea carte. Înaintea ei au 
fost articole, interviuri, cursuri. Cartea a fost 
cerută de multă vreme – de către studenţi, cli‑
enţi, colegi... conducerea, la rândul său, „bătea 
şaua să priceapă iapa”. Eu însă mă gândeam că, 
la fel ca „toţi oamenii mari”, o să gestez ideile 
ani de zile, nu o să dorm cu nopţile, o să strâng 
materiale... Dar a ieşit altfel: în mod cu totul 
neaşteptat şi lipsit de romantism. Pur şi simplu 
m‑am aşezat şi am scris. 

Faţă de întârzieri am o atitudine foarte perso‑
nală. În familia tatălui meu se glumeşte: „Dura‑
ta întârzierii Krasnikovilor depinde de numă‑
rul celor care întârzie. Un Krasnikov întârzie 15 
minute, doi – jumătate de oră” ş.a.m.d. Frate‑
le meu vine întotdeauna la sărbătorile de fami‑
lie, însoţit de soţie şi de cei doi fii, cu o oră mai 
târziu – că doar sunt patru! Trebuie remarcat că 
această trăsătură de familie n‑o împiedică pe nici 
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una dintre rudele mele să fie om responsabil şi 
de succes. Şi nici simţul umorului nu le lipseşte. 

Iată însă că familia mamei, în care am crescut 
după divorţul părinţilor, avea cu totul altă ati‑
tudine faţă de timp: bunica şi bunicul (şi aceş‑
tia oameni responsabili şi de succes) erau întot‑
deauna pe peron cu jumătate de oră înainte de 
anunţarea trenului, adică cu o oră înainte de ple‑
carea lui. 

Observând din copilărie aceste două extre‑
me, n‑am reuşit să mă hotărăsc de partea cui voi 
fi, căci îmi iubesc la fel toate rudele. Câteodată, 
la fel ca tata, întârzii, se întâmplă şi să vin mai 
devreme, ca bunica şi bunicul, dar totuşi cel mai 
des vin la timp – iau exemplu de la mama. Ea s‑a 
învăţat pe măsură ce au trecut anii. 

Mai devreme sau mai târziu, principalul e să 
apuci să ajungi acolo unde eşti aşteptat, acolo 
unde lumea se bucură de tine. Asta o simţi deo‑
sebit de acut atunci când cei apropiaţi se duc 
pentru totdeauna şi, oricât i‑ai aştepta, nu se vor 
mai întoarce. Atâta timp cât încă suntem aici, 
este important să preţuim şi să respectăm tim‑
pul ce ni s‑a dat nouă şi celor dragi. 

Cât priveşte promisiunile, aici mă bazez mai 
mult pe propria experienţă, nu pe cea familială. 
În tinereţe credeam că sunt om de cuvânt, dar la 
un moment dat, cu mirare şi cu tristeţe, am des‑
coperit că sunt pur şi simplu un om viu, adică 
uneori sunt bolnavă, uneori uit ceva, uneori mi‑e 
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lene, în cazuri rare pot chiar (o, grozăvie!) să 
spun un neadevăr ori să nu spun adevărul. Iar de 
vreme ce toate astea se întâmplă cu mine în mod 
periodic, pe mine nu se poate pune bază total. 
Acum, nu că aş fi un om cu totul neserios, cât de 
cât se poate pune bază pe mine, dar nu prea tare, 
ca cine se sprijină pe mine să nu cadă dacă deo‑
dată, cu voie sau fără voie, o să‑i înşel aşteptările. 
Asta a fost o revelaţie! Ei i‑a urmat încă una: dacă 
sunt atât de... vie, probabil că nici ceilalţi nu reu‑
şesc întotdeauna să se ţină de cuvânt. 

De atunci, învăţ să nu dau nimănui mari 
nădejdi şi să nu promit nimic, cu atât mai mult 
cu cât există următoarele vorbe grozave: „o să 
mă străduiesc”, „o să încerc”, „poate”, „dacă o 
să iasă”. Şi nici pe promisiunile altora nu con‑
tez prea tare – se poate întâmpla orice. Totodată, 
bineînţeles, fac în mod onest tot ce depinde de 
mine. Sunt convinsă că şi alţii procedează la fel; 
de aceea, în mare măsură am încredere în ei, dar 
mă strădui să nu pun pe umerii lor propria mea 
responsabilitate. Viaţa devine mult mai uşoară şi 
mult mai veselă când îţi aduci aminte că toţi sun‑
tem, pur şi simplu, nişte oameni vii. 

Se spune că oamenii trebuie iubiţi fără să se 
ţină cont de nimic. Eu aş zice aşa: oamenii pot fi 
iubiţi şi preţuiţi ţinându‑se cont de toate (inclu‑
siv de întârzierile şi de promisiunile lor neîm‑
plinite). Iată, despre aceasta este vorba în cartea 
mea. 
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Prefaţă

„Neserioşi, uşuratici, iresponsabili, ticăloşi, 
egoişti” – cu ce epitete nu sunt „gratificaţi” cei ce 
întârzie şi nu‑şi îndeplinesc promisiunile! Oame‑
nii se supără pe ei, îi condamnă, îi învinuiesc de 
rea intenţie, rup legăturile cu ei, nu vor să aibă 
de‑a face cu ei. „Victimele” au serioase temeiuri 
obiective pentru a fi furioase, fiindcă încrederea 
lor a fost înşelată, au fost „lăsate cu buza umfla‑
tă”, au suferit pagube – dar păgubaşilor orbiţi 
de dreapta mânie câteodată nici nu le trece prin 
cap cum se chinuie cei ce i‑au supărat, „neseri‑
oşii şi iresponsabilii”, cât de greu le vine să tră‑
iască cu această particularitate a lor de a întâr‑
zia mereu şi de a nu‑şi îndeplini promisiunile. 
Căci pe un asemenea om, şi dacă se va învăţa să 
nu‑şi recunoască nici în forul său interior senti‑
mentul vinovăţiei şi al ruşinii, care apare în mod 
inevitabil la oricine i‑a „lăsat cu buza umflată” 
pe alţii, tensiunea interioară provocată de ase‑
menea situaţii nu‑l lasă să trăiască liniştit. 
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Oricum, cei ce nu recunosc că au o problemă 
în privinţa seriozităţii sunt, totuşi, în minoritate. 

Majoritatea îşi recunosc pe faţă acest neajuns 
şi se străduiesc să se lupte cu el. Totuşi, măsurile 
„represive” – lupta, debarasarea, dezrădăcinarea 
– nu aduc, de regulă, rezultatele dorite, iar câteo‑
dată chiar agravează situaţia şi aşa neplăcută. 

Desigur, întârzierile nu duc nici pe depar‑
te întotdeauna la consecinţe dramatice. Treap‑
ta perceperii propriei vinovăţii poate fi diferită, 
iar dacă omul a întârziat, să zicem, la tren, prin 
asta poate să nici nu lase „cu buza umflată” pe 
nimeni în afară de sine însuşi, aşa că nimeni nu 
se va supăra pe el şi nu îl va condamna. Există 
şi cazuri „mistice”: astfel, în companiile aviati‑
ce s‑a observat de multă vreme că la acele curse 
care au suferit accidente tragice au fost mult mai 
mulţi întârziaţi decât la cele care au aterizat cu 
bine. În asemenea cazuri, chiar nu există nici un 
motiv să ne mustrăm pentru lipsa de punctuali‑
tate. Şi apoi, sunt oameni care nu se supără defel 
şi chiar se bucură (deşi în general nu o arată) 
când cineva întârzie la întâlnirea cu ei. De pildă, 
unii psihologi, în aşteptarea clientului care întâr‑
zie, beau cu plăcere ceai şi fac schimb de noutăţi 
cu colegii. 

Aşadar, întrucât, totuşi, pentru mulţi incapa‑
citatea de a veni la timp şi de a respecta cuvântul 
dat reprezintă o problemă, este nevoie, ca pentru 
orice problemă, de o rezolvare. Înainte de a ne 
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pune întrebarea: „Ce este de făcut cu iresponsa‑
bilitatea?”, ar fi bine să înţelegem de unde pro‑
vine aceasta, fiindcă întârzierile şi promisiunile 
neîndeplinite sunt atât de diferite: intenţionate 
sau întâmplătoare, conştientizate sau neconşti‑
entizate, cu urmări grave sau nesemnificative. 
Pe deasupra, fiecare tip de întârziere şi de pro‑
misiune neîndeplinită poate fi legat de cauze 
total diferite. Fără o călăuză este cu neputinţă să 
ne descurcăm în toate labirinturile acestea. 

Obiectivul nostru este cel de a pricepe din ce 
cauză unii oameni întârzie şi nu îşi îndeplinesc 
promisiunile. Vom începe cu întârzierile, fiindcă 
şi aici este vorba de un fel de promisiune: cea de 
a veni la timp sau de a face ceva până la un anu‑
mit termen. Poate că, aflând care sunt factorii ce 
influenţează comportamentul omului, unii din‑
tre cititori îşi vor schimba atitudinea faţă de lip‑
sa punctualităţii şi faţă de oamenii care nu se ţin 
de cuvânt. În orice caz, eu aş vrea foarte mult să 
se întâmple asta. 




